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Chi
SIAMO

Global Utilities offre un modello One-Stop-Solution, permettendo

ai clienti di avere un solo referente per tutte le esigenze di

@ connettivita, energia, sicurezza, digitalizzazione e servizi aziendali.
\

Semplifichiamo un mondo complesso




Soluzioni

PERSONALIZZATE

A differenza dei grandi operatori, Global
Utilities non propone pacchetti standard,

ma studia ogni progetto su misura:

e Analisi del fabbisogno reale

e Ottimizzazione delle risorse gia
presenti

e« Proposte modellate su budget, crescita

e priorita del cliente

%S

Global Utilities srl



Assistenza . S

DEDICATA

Uno dei principali punti di forza e il

supporto diretto, umano e immediato:

e Niente call center anonimi
e« Un referente assegnato
e Presa in carico immediata

e Monitoraggio continuo finché il

problema non e risolto



Partner

CERTIFICATI

Collaborando con i migliori operatori e

fornitori del mercato, ogni soluzione e

basata su:

e Infrastrutture moderne
e Standard elevati di sicurezza

e Continuita operativa garantita
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Riduzione

DI COSTI E CONSUMI

Grazie a un’analisi accurata dei servizi in

uso, Global Utilities permette di:

e Eliminare costi superflui

o Ottimizzare contratti obsoleti

e« Migliorare |'efficienza energetica e
digitale

e Accedere a tecnologie piu performanti

a costi contenuti
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Come

LAVORIAMO

Tutti i nostri dipartimenti seguono ogni

singolo cliente:

e Durante il preventivo e I'analisi dei costi
e dei servizi in uso

e« Durante |'attivazione dei nostri servizi

e In caso di disdette del precendente
contratto

e Durante la fatturazione

e In caso di assistenza tecnica



IL METODO

In Global Utilities, crediamo che ogni
azienda sia unica e meriti un

approccio personalizzato. |l nostro
metodo si basa su una visione a
lungo termine, che combina soluzioni
innovative, consulenza strategica e
assistenza continua per garantire
risultati concreti.

Il nostro obiettivo e semplificare i
processi aziendali, migliorare
I’efficienza operativa e creare valore
duraturo per le PMI.
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Connettivita Dati: FTTH, FTTC e FWA ﬁ
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Garantiamo una connessione dati affidabile e veloce per tutte le aziende,
con soluzioni come FTTH (Fiber to the Home), FTTC (Fiber to the Cabinet)
e FWA (Fixed Wireless Access).

Backup Dati

Le soluzioni di backup dati di Global Utilities garantiscono la protezione e
la continuita operativa della tua azienda. | tuoi dati saranno sempre al
sicuro, con ripristino immediato in caso di interruzioni.

COSA
FACCIAMO

Telefonia VolP

La telefonia VolP consente alle aziende di ridurre i costi delle chiamate.
Con il VolP, tutte le chiamate passano attraverso la connessione internet,
garantendo una comunicazione efficiente.

Centralini Cloud

| centralini cloud offrono una gestione delle chiamate completamente
virtuale, consentendo di collegare piu sedi aziendali senza costi aggiuntivi
per hardware fisici. Questa soluzione garantisce un'alta scalabilita e la
possibilita di espandere le linee telefoniche a seconda delle esigenze
aziendali.
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Brokeraggio SIM Global Utilities sri
Ti proponiamo una selezione di piani SIM da parte di diversi operatori, per
individuare la soluzione piu conveniente e performante. Collaboriamo con

i principali operatori nazionali e internazionali.

Videosorveglianza e controllo accessi
Global Utilities fornisce soluzioni integrate di videosorveglianza e
controllo accessi, basate su tecnologie innovative e una gamma completa

COSA
FACCIAM O di prodotti professionali per proteggere persone, strutture e attivita.

Fornitura Energia e Gas

Attraverso una consulenza dedicata, analizziamo i tuoi consumi attuali e
proponiamo le soluzioni piu vantaggiose per ridurre i costi energetici
senza compromettere la produttivita. |l nostro servizio di consulenza e
comparazione delle offerte e gratuito. Ti reindirizzeremo verso |'offerta
piu adatta alla tua azienda.




Sempre A FIANCO DEL CLIENTE
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il nostro dipartimento
commerciale e back

office analizzera con te
le tue attuali spese per
proporti la soluzione
economica e

tecnologica migliore

|
I
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Ti aiutiamo nella
compilazione di tutti |

documenti commerciali

un nostro tecnico la nostra assistenza

Il nostro servizio
certificato verra

presso la tua sede
(se previsto) ad

installare i servizi

tecnica rimane a tua

clienti si accertera
nel tempo che tu sia
contento e
soddisfatto dei
servizi che hai

sottoscritto

contrattuali per attivare
i servizi che abbiamo

scelto insieme

disposizione tutti i
giorni negli orari
lavorativi per

supportarti

&

richiesti
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DIVENTA
CLIENTE

Scegliendo Global Utilities, avrai il
vantaggio di gestire tutte le tue
comunicazioni in modo efficiente, con
assistenza tecnica continua e piani
personalizzabili.

inoltre, scegliendo il nostro servizio di
consulenza, potrai avere accesso a tante
opportunita che ti permetteranno di
ottenere una gestione ottimizzata dei
consumi e ridurre i costi aziendali.

Il nostro servizio di consulenza e
comparazione delle offerte e gratuito.
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| NOSTRI NUMERI

497 clienti soddisfatti
50 Partner in tutta Italia
695 linee fisse

2000 servizi attivi




| NOSTRI CONTATTI

Re 0230565690

info@globalutilities.it

e

vy www.globalutilities.it

9 via Giovanni Masera 10, 20129 Milano

@ Lunedi - Venerdi
8:30-12:30
14:00- 18:00
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